
K U N  H U O L I  H E R Ä Ä

KARTOITA JA ARVIOI TILANNE

• Puheeksiotto ja tunnistaminen: Kysy, mitä kuuluu. Synnytä luottamusta; huomioi kohtaamisen laatu ja 

vastavuoroisuus. Tilanne voi olla myös vakava. Luota siihen, että apua ja tukea on saatavilla, ja että voit itsekin 

auttaa.

• Kaksi kysymystä rahapelaamisesta -puheeksiotto ja riskipelaamisen tunnistaminen

• Tilanteen kartoitus: Selvitä, minkä verran pelaamisesta on asiakkaalle haittaa: ”Kerro lisää pelaamisestasi”, 

”Mitä on kohtuullinen pelaaminen sinulle? Kuinka se usein toteutuu kohdallasi?”, ”Keihin muihin ja miten 

pelaaminen vaikuttaa?” Käytä tarvittaessa: BBGS, PGSI

• Lyhytneuvonta: Jaa asiallista tietoa pelaamisesta ilmiönä, sen riskeistä ja haitoista. Säilytä toimijuus 

asiakkaalla. 

• Ohjaa asiakas hoitoon tarvittaessa

• Tue asiakasta oma-apuun ja itsehoitoon: Mielenterveystalo, Päihdelinkki, Hyvis, Sähköinen terveystarkastus, 

Peluuri

KYSY TYÖPARIKSI,  

KONSULTOI tai VARAA AIKA

• Hyvinvointikuntayhtymä

Ptt Marja-Leena Juselius, p. 044 780 2241

Ptt Leena Taavila, p. 044 482 3111  

Psh Sari Kivikoski, p. 044 482 8213

Psh Päivi Vihervuori, p. 044 729 7741

Aoh Juho Reijula, p. 044 729 7771

• Harjun terveys

Päihdepäivystys klo 8-16 p. 044 482 8214

Psh Sari Vikman, p. 044 482 8207

Palvelupäällikkö Leni Kivelä, p. 044 4828216

• Seurakuntayhtymä 

• Diakoniatyö: Matti Ahokas, 

p. 044 719 1269

• Myllyhoitoklinikka

Elina Lonka, p. 044 353 3490

• Avominne, Lahti

Pasi Tuomaila, p. 045 616 5766

PELISIVISTYS JA PELIKASVATUS osana eri toimijoiden perustyötä
Kuka tahansa voi toimia pelikasvattajana. Pelikasvatuksella edistetään pelaamiseen ja pelien ja niihin liittyvien ilmiöiden ymmärrystä. Tavoitteena on pelilukutaidon ja positiivisen 

pelikulttuurin edistäminen ja peleihin liittyvien haittojen vähentäminen. Keskeisiä toimijoita ovat mm. Vanhemmat, kuntien ja sosiaali- ja terveydenhuollon peruspalvelut, kuten koulu, 

kerhot, päiväkoti, nuorisotyö, kuraattori, psykologi, työterveyshuolto sekä kolmannen sektorin toimijat sekä seurakunnan kasvatus- ja perheasiainkeskus ja diakoniatyö, poliisi, 

ulosottovirasto ja mm. Veikkauksen paikalliset toimijat

Työvälineet
Mikä pelieläin olet -testi, Kaksi kysymystä rahapelaamisesta -puheeksiottomateriaali, Miten ottaa rahapelaaminen puheeksi -video, Rahapelaaminen puheeksi -tukimateriaali, Puhutaan 

rahapelaamisesta –koulutukset (EHYT ry)

MUISTA ILMOITUSVELVOLLISUUS

• LSL 25 §: Lastensuojeluilmoitus 

• SHL 35 §: Yhteydenotto sosiaalihuoltoon tuen tarpeen arvioimiseksi

https://www.youtube.com/watch?v=QB19C4t24sc
https://peluuri.fi/fi/pelaajat/tunnista-peliongelma/division-on-addictionsin-bbgs-seulontavaline-ja-interventiojarjestelma
https://www.thl.fi/fi/web/alkoholi-tupakka-ja-riippuvuudet/rahapelit/rahapeliongelman-hoito-ja-tuki/rahapeliongelman-mittarit/pgsi
https://www.mielenterveystalo.fi/Pages/default.aspx
http://www.paihdelinkki.fi/fi/testit-ja-laskurit/rahapelit
https://www.hyvis.fi/web/paijat-hame
https://star.duodecim.fi/star/home.do?regcode=5E246
http://www.peluuri.fi/
http://phehkaisevatyo.pbworks.com/w/page/112246828/Pelikasvatus ja pelisivistys
https://ehyt.fi/tuote/mika-pelielain-olet-testi/
https://ehyt.fi/tuote/kaksi-kysymysta-rahapelaamisesta-suomi-ruotsi-englanti/
https://www.youtube.com/watch?v=QB19C4t24sc
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-281-9
https://ehyt.fi/koulutus-ja-tapahtumat/ammattilaisten-koulutukset/puhutaan-rahapelaamisesta/


VERTAISRYHMÄT JA VAPAAEHTOISTOIMINTA

• Pelirajaton: ryhmät, puhelin, verkko, tukihenkilöt, voimavarakurssit, läheisten voimaviikonloppu, lomat

• Vertaistukiryhmät: GA, AA, NA

• Miete ry

• Lahden Elokolo

• Lahden Klubitalo

• FinFami Päijät-Häme

MATALANKYNNYKSEN PALVELUT

• Päijät-Sote: Päihdetyöntekijät, päihdesairaanhoitajat, psykiatriset sairaanhoitajat

• Pelierityiset palvelut (3. sektori): Pelirajaton, Digipelirajat’on, Restart digipelaajille

• Verkkopalvelut: AA/GA:n päivystävä puhelin, OmaPeluuri

• Kuntien palvelut: Nuorisopalvelut, Domino, maahanmuuttajapalvelut

• Seurakunnat: Lahden seurakuntayhtymä, muut seurakunnat ja uskonnolliset yhteisöt

• Muut kolmannen sektorin palvelut: Miete ry, Elokolo, FinFami ry, P-H Klubitalot ry, SPR, Takatasku, 

Vertaistupa / P-H sosiaalipsykiatrinen säätiö, lahden seudun kriisikeskus, Nettiturvakoti

AKUUTTI- JA KRIISIAPU

• Akuutti 24 tai 112

• Päijät-Hämeen hyvinvointikuntayhtymä: Päihdepalvelujen päivystys, puh. 044 482 8214 ➔ ohjaus 

päihdesairaanhoitajalle tai päihdetyöntekijöille

• Peluurin auttava puhelin, ma-pe klo 12–18, p. 0800 100 101 ja Chat ma–pe klo 12–15

• Tiltti

• GA auttava puhelin,  joka päivä klo 16-20, p. 040 810 9161

• Peli poikki -ohjelma rahapelaajille

• Restart-ohjelma digipelaajille tai henkilöille, joilla sekä digi- että rahapelaamisen ongelmia

• Seurakuntien diakoniatyö

• Kriisikeskus, ajanvaraus ma - pe klo 9 - 10.30 p. 03 - 877 660

• Päijät-Hämeen Myllyhoitoklinikka (maksusitoumus / itse maksaen)

• Avominne, Lahti (maksusitoumus / itse maksaen)

• Turvakoti (LETK ry) ja nettiturvakoti

• Rikosuhripäivystys

• Kriisipuhelin, arkisin klo 09-07, viikonloppuisin ja juhlapyhinä klo 15-07, p. 010 195 202

KUN OMAT KEINOT EIVÄT RIITÄ, 

OHJAA ASIAKAS PALVELUUN

Huhtikuu, 2021

https://pelirajaton.fi/vertaistukea/vertaisryhmat/
https://pelirajaton.fi/vertaistukea/vertaispuhelin/
https://pelirajaton.fi/vertaistukea/nettivertaistuki/
https://pelirajaton.fi/vertaistukea/tukihenkilot/
https://pelirajaton.fi/vertaistukea/voimavarakurssit/
https://pelirajaton.fi/vertaistukea/voimaviikonloppu-laheisille/
https://pelirajaton.fi/vertaistukea/lomat/
https://www.nimettomatpelurit.fi/
http://www.aa.fi/
https://www.nasuomi.org/
https://www.mietery.fi/
http://www.ehyt.fi/fi/lahden-elokolo
http://www.phklubitalot.fi/
http://www.omaiset.fi/
https://www.phhyky.fi/fi/perhe-ja-sosiaalipalvelut/apua-ja-tukea-mielenterveyden-ja-paihteiden-kayton-ongelmiin/paihdepalvelut/
https://www.phhyky.fi/fi/terveyspalvelut/terveysasemat/lahti/mielenterveys-ja-paihdepalvelut/mielenterveyspalvelut/
http://pelirajaton.fi/
http://www.sosped.fi/digipelirajaton/
http://www.peluuri.fi/restart
http://www.aa.fi/attachments/files/AA_Auttavat_Puhelimet.pdf
https://www.nimettomatpelurit.fi/autamme.html
https://peluuri.fi/fi/pelaajalle/peluurin-valtakunnalliset-palvelut-pelaajalle/omapeluuri
https://www.lahti.fi/palvelut/nuorisopalvelut/tukea-haastavissa-elamantilanteissa/nuorten-tukipalvelut-domino
https://www.lahti.fi/palvelut/perhe-ja-sosiaalipalvelut/maahanmuuttajien-palvelut
http://www.lahdenseurakunnat.fi/
https://www.mietery.fi/
http://www.ehyt.fi/fi/lahden-elokolo
http://www.omaiset.fi/
http://www.phklubitalot.fi/
https://rednet.punainenristi.fi/lahdenalue
http://www.takatasku.net/
https://mente.fi/palvelut/sosiaalinen-kuntoutus/tukipiste/
http://www.mielenterveysseurat.fi/lahti/
https://nettiturvakoti.fi/
http://www.akuutti24.fi/
https://peluuri.fi/fi
https://peluuri.fi/fi
https://www.tiltti.fi/etusivu
http://www.nimettomatpelurit.fi/autamme.html
https://peluuri.fi/fi/pelaajat/peluurin-valtakunnalliset-palvelut/peli-poikki-ohjelma
http://www.peluuri.fi/restart
http://www.lahdenseurakunnat.fi/launeen-seurakunta/tyontekijoiden-yhteystiedot/diakoniatyontekijat
http://www.mielenterveysseurat.fi/lahti/
http://www.myllyhoitoklinikka.com/
http://www.myllyhoitoklinikka.com/
https://www.avominne.fi/yhteystiedot/lahti/
https://ensijaturvakotienliitto.fi/lahdenensijaturvakoti/palvelut/turvakoti/
https://nettiturvakoti.fi/
https://www.riku.fi/fi/palvelut/kenelle+palvelut+on+tarkoitettu/
http://www.mielenterveysseura.fi/fi/tukea-ja-apua/kriisipuhelin-apua-el%C3%A4m%C3%A4n-kriiseihin

